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定向行動【人導法】教學活動設計實例 

設計者 林倩如、趙一涵、陳品如 

   吳采穎、王妍晞 

     

一、設計理念 

人導法意指明眼人直接協助帶領視障者行動。透過明眼人的協助是最快

速有效且安全的行動方式，但卻常常聽到視障者因明眼人的引導而受傷的案

例。因此如何透過肢體動作與口語說明引導視障者並提供環境訊息，讓視障

者可以更安全且安心地行走是定向行動很重要的一環；此外，視障者除了學

習人導法的基本技能，亦應學習若協助者以不正確的方式帶領自己，如何告

知協助者正確引導自己的方式。 

本活動教導視障學生學習使用人導法，讓學生在不同的情境或狀況下能

安全有效的行動，並經由引導者的口述可以快速知道更多環境的各種訊息；

同時教導學生如何告知協助者正確引導自己的方式。 

二、適用時機 

視障者初到新環境時，可藉由明眼人的引導，熟悉新環境並建立心理地

圖；此外在戶外廣闊空間較難掌握環境訊息、迷失方向或有時間壓力需快速

移動時，可透過明眼人的引導，安全有效的前往目的地。 

三、課程規劃 

依據「十二年國民基本教育身心障礙相關之特殊需求領域課程綱要」之
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課程目標，並呼應核心素養規劃人導法之課程如下： 

（一）定向行動核心素養 

特定 P-A3 利用定向行動應有的各項能力，擬定並執行所需的行動計

畫。 

特定 P-C2 扮演好學習者的角色，能在學習過程中和指導者有良好互

動關係。 

（二）學習重點 

1. 學習表現 

特定 2-sP-2 應用各種行動技能與輔助科技在日常生活環境中獨立行

走。 

2. 學習內容 

特定 D-sP-4 人導法。 

特定 E-sP-2 尋找適當的時間與對象詢問。 

特定 E-sP-3 安全且適當的位置尋求協助。 

特定 E-sP-5 回應協助者的基本禮貌。 

四、課程架構 

人導法技能包含基本技能、行進間技能、上下樓梯技能、就座技能、搭

乘交通工具、通過障礙、接受或婉拒協助及求助技能等，本活動將針對基本

技能、行進間技能與求助技巧設計相關課程，課程架構如下圖： 

 

 

 

 

人導法

基本動作 轉向與換邊 窄道通行 上下樓梯 求助技巧
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並據以設定學習目標如下： 

（一）能正確使用基本握法。 

（二）能以人導法正確安全換邊、轉向。 

（三）能以人導法正確安全通過狹窄處。 

（四）能以人導法正確安全上下樓梯。 

（五）在遇到困難時，能向他人求助並禮貌回應。 

（六）能教導他人使用人導法帶領自己前往目的地。 

五、教學活動 

技能（一）、基本原則與動作 

1. 適用時機 

引導者在提供視障者所需之協助時，透過「問」、「拍」、「引」、

「報」之基本原則，提供視障者安全、有效又快速的行動以到達目

的地。 

2. 動作要領 

（1）問：詢問視障者是否需要協助。 

（2）拍：視障者回答需要後，引導者靠近視障者並與視障者同向，

再輕拍視障者手背，建立彼此的聯繫，視障者將手順著手背向

上輕握引導者的手肘上方。 

（3）引：調整距離，引導者與視障者保持半步到一步的距離，調整

好位置後，配合視障者的步伐引導視障者前進。 

（4）報：行進過程中，引導者需適時告知視障者環境中的訊息，如

路面之高低差、障礙物等。 

（5）抵達目的地後，引導者輕輕轉動視障者抓握之手臂，即代表目

的地抵達要結束人導法。 

3. 教學步驟 
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（1）教師模擬情境詢問視障學生「○○需要幫忙嗎？」 

（2）教師靠近視障學生，並與視障學生同向，站在學生之右（左）

前方，當教師輕拍視障學生之手背，如圖一，視障學生將被拍

的手順著教師的下手臂上移至教師的手肘上方，如圖二，並站

在教師之左（右）後方，再調整位置保持與教師約半步到一步

的距離。 

（3）抓握：順著引導者手背向上並以虎口握住手肘上方，提醒視障

學生要注意抓握的力道，不可太緊或太鬆。如圖三。 

 

 

 

                                              

 

 

     圖一        圖二          圖三 

（4）調整位置：感受並調整與教師之間的距離，約在後方半步。如

圖四、圖五。 

 

 

 

 

 

                 圖四                      圖五 

（5）出發：聽教師口語提示，跟隨教師的步伐與速度自然前進，期

間教師需隨時注意視障學生的步伐速度，並調整步伐以配合視
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障學生的速度，沿路可口述周圍環境狀況讓學生獲得周圍環境

訊息。 

（6）中斷：到達目的地時，教師轉動手臂，當視障學生感受到教師

轉動手臂表示人導法結束，將手離開教師手臂，並禮貌地說「謝

謝」。 

4. 錯誤示範 

（1）抓握位置錯誤（例如：手抓在引導者手腕）。如圖六。 

（2）與引導者距離過近或過遠。如圖七、圖八。 

 

 

  

 

 

     圖六         圖七        圖八 

5. 實際演練 

（1）教師以人導法帶領視障學生自原班走到位於同樓層之資源班教

室。 

（2）視障學生分別練習站在教師的左方或右方之人導法前進。 

技能（二）、轉向 

1. 適用時機 

當需轉身、改變方向行走時。 

2. 動作要領 

引導者先口頭提示前方需向右（左）轉；以引導者或視障者為

中心不動，另一人則繞中心者進行轉彎；轉彎完成，調整距離繼續

向前行。 
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3. 教學步驟 

（1）行進間遇到轉彎處時，告知視障學生前方要左轉。 

（2）此時若視障學生站在教師的左後方，則以視障生為中心點，教

師繞著視障生轉向右邊。 

（3）若視障學生站在教師的右後方，則以教師為中心，視障生繞著

教師轉向左邊。如圖九、圖十。 

 

 

 

 

 

 

         圖九            圖十 

（4）轉向後調整兩人之距離，繼續前進。 

技能（三）、換邊 

1. 適用時機 

前方路況改變，需引導視障者從引導者的左（右）到右（左）側。 

2. 動作要領 

（1）停止前進，並口頭提示請視障者換到引導者之另一側。 

（2）視障者空著的左（右）手同時抓握於原本握住引導者之右（左）

手上方。 

（3）視障者將以手背沿著引導者背部到引導者另一手之手肘，勿將

手離位，同時移動到引導者之身後，此時視障者的雙手分別握

住引導者雙手之手肘。 

（4）視障者將左手（右手）移動右手（左手）抓握引導者手肘的上

方，同時移動到引導者之右（左）後方，換邊完成後再將右手
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52 特殊需求領域─定向行動教材手冊 

d. 上樓梯過程中，引導者保持在視障者前一個階梯，一步一階。 

e. 走完樓梯的最後一階時，引導者需暫停一下，提醒視障者已接近

樓梯平台或平地，並等待視障者在平台或平地上站穩再繼續前

進。 

（2）教學步驟 

a. 行進間，告訴視障學生，前方要上樓梯到二樓。教師走到樓梯並

靠近階緣停下，告訴視障學生現在要上樓梯，如圖十八。 

b. 教師將視障學生抓握的手肘向前移動，如圖十九，提示視障學

生往前將腳靠近階梯邊緣，並確認雙腳垂直觸碰階邊，如圖二

十，並暫停一下，等到站穩再向前進，此時教師與視障學生為

並肩而站。 

      

 

 

 

 

 

     圖十八           圖十九              圖二十 

c. 教師先踏上階梯，告知視障學生感受教師的手肘向上移動，即表

示要上樓梯。 

d. 當感受到教師的手肘向上移動，視障學生即跟著教師踏上階梯，

如圖二十一。 

e. 注意教師與視障學生的距離保持為一個階差，並配合學生的速度

調整步伐，不要過快；同時也要注意視障學生是否一步一階上

下樓梯，如圖二十二。 
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f. 當到達平台或平地時，教師要暫停一下，告訴視障學生已無樓梯

（或前方是一個轉彎平台），等視障學生也站上平台或平地並站

穩後再繼續向前，如圖二十三、圖二十四。 

 

 

 

 

 

  圖二十一    圖二十二    圖二十三      圖二十四 

g. 請避免讓視障學生數台階數目，盡量讓視障學生練習從教師的

肢體語言上或扶手的訊息上判斷是否抵達平台（平地）。 

（3）錯誤動作 

a. 雙腳沒有與階邊成九十度垂直，如圖二十五。 

b. 樓梯的結束與開始時，沒有先暫停一下等視障學生在平地上站

穩腳步再向前行。 

c. 在階梯上停住，如圖二十六。 

 

 

 

 

 

 

               圖二十五                 圖二十六 

（4）實際演練 

a. 教師以人導法帶領視障學生自原班到二樓之自然教室。 

b. 分別練習站在教師的左方或右方練習上樓梯。 
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2. 下樓梯 

（1）動作要領 

a. 到達階梯前稍停，告知前方要下樓梯。 

b. 引導者將視障者握著的手肘向前，引導視障者靠近階邊，雙腳

腳尖觸碰到階緣並與階梯垂直。 

c. 引導者先下階梯，視障者感受到引導者手臂下降的訊號，跟著下

樓梯。 

d. 下樓梯過程中，引導者保持在視障者前一個階梯，一步一階。 

e. 走完樓梯的最後一階時，引導者需暫停一下，提醒視障者已接近

樓梯平台或抵達平地，並等待視障者在平台上站穩再繼續前

進。 

（2）教學步驟 

a. 行進間，教師告訴視障學生，前方要下樓梯到一樓。教師走到樓

梯並靠近階緣停下，告訴視障學生現在要下樓梯。 

b. 教師將視障學生抓握的手肘向前移動，如圖二十七，提示視障

學生往前將腳靠近階梯邊緣，並確認雙腳垂直觸碰階邊，如圖

二十八，並暫停一下，等到站穩再向前進，此時教師與視障學

生為並肩而站，如圖二十九。 

 

                                
    圖二十七            圖二十八            圖二十九 

c. 教師先下階梯，告知視障學生感受教師的手肘向下移動，即表示
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b. 若樓梯有扶手，有需要時可讓視障學生靠近扶手側，並引導學

生扶著扶手，另一手仍抓握教師之手肘前進。 

c. 若學生同時扶著扶手前進，教師可告知學生扶手與階梯之關係，

如在階梯時，扶手的斜度；快接近平台或地面時，扶手亦會隨

著地形而變成平的。 

技能（五）、窄道通行技能 

1. 適用時機 

欲通過狹小的巷子、走廊或人多擁擠的地方，此空間的寬度不

夠兩人同時併肩通過時使用。 

2. 動作要領 

（1）在經過窄道或擁擠路況前，引導者將視障者握著的手臂移到背

後腰部位置， 手腕盡量在腰部脊椎處。 

（3）視障者將手臂伸直，拉開與引導者的距離，輕握引導者的手腕

前進。 

（4）待通過窄道或擁擠處，引導者調整手臂回到原本身側位置，視

障者感受到引導者手臂之移動，跟著站回是引導者身側後半部

位置，抓握引導者手腕之手亦同時回到引導者之手肘。 

3. 教學步驟 

（1）行進間，教師告訴視障學生前方路況，因人潮多或空間變窄了，

如果視障學生還是站在教師的身側，容易撞到東西，請視障學

生準備移動到教師身後。 

（2）教師將視障學生抓握之手臂移動到身體正後方，並請學生感受

到教師將手放至背後時，跟著移動到教師的後方，視障學生的

手順著引導者手肘向下握住教師手腕處。如圖三十四。 

（2） 視障者察覺引導者的手臂位置變化，自動移步到引導者的背後，

同時抓握的手從引導者手肘移動到引導者之手腕處。 
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（3）視障學生站到教師正後方，且手臂伸直保持與引導者一手臂的

距離，如圖三十五。 

 

 

 

 

 

 

                 圖三十四               圖三十五 

（4）輕握教師手腕小步跟行，通過狹窄通道或擁擠處後，教師再將

自己的手臂移回原本身體側邊的位置，告訴視障者已經通過窄

道可以放心前進。 

（5）視障學生再站回教師身側後半步距離，繼續以正常的步伐行走。 

4. 錯誤示範 

（1）行走時，沒有握住引導者手腕處，如圖三十六。 

（2）與引導者距離過遠，如圖三十七。 

（3）沒有站在引導者後方，容易發生危險，如圖三十八。 

 

 

 

 

 

        圖三十六           圖三十七            圖三十八 

5. 實際演練 

 （1）教師以人導法帶領視障學生通過通道較窄的路段。 

 （2）分別練習站在教師的左方或右方練習窄巷通行。 
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※溫馨提醒 

（1）若視障學生以熟練此技能，可省略口頭提醒，以動作提示視障

學生使用窄道通行技能即可。但仍可告知為何使用窄道通行，

如：剛好自然教室在整理東西，走廊堆了一些桌椅，所以走廊

比較擁擠。讓視障學生了解環境周圍之資訊的變化。 

（2）可引導視障學生了解該空間的變化，讓其理解為什麼需要窄道

通行。 

技能（六）、求助技能 

1. 適用時機 

（1） 當視障學生需要行動到某個不熟悉的地方，但沒有人主動協助，

或者行走迷失方向時。 

（2）當協助者以不正確的方式協助時，告知協助者正確引導自己的

方式。 

2. 教學步驟 

（1）選擇協助的人 

a . 啟動聽覺雷達、善用剩餘視覺，觀察周圍環境中的人。 

b. 循著聲源或模糊影像（低視力）選擇坐著或站著不走動的人請

求協助。 

c. 若不知道周遭是否有人時，可以提高音量發問，引起他人注意，

進而尋求協助。 

（2）說明求助原因 

a. 選擇稱謂。 

c. 若是在班上向同學求助的話，可以直接說明需要何種幫忙及詢問

b. 表明自己的身分，並說明自己需要求助的事項。例如：「□□你

好，我是二年甲班的學生，因為我的眼睛看不到，我要去   

○○○，現在不知道怎麼走，可以請您幫忙帶我至○○○嗎？」 
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協助意願。例如：「□□，等一下自然課，可以帶我去自然教室

嗎？」 

（3）表達謝意 

a. 若被拒絕，或對方猶豫或為難，可以說：「沒關係，我再找其他

人幫忙，謝謝您。」 

b. 順利到達目的地，口頭表達感謝以建立良好互動關係。 

（4）告訴協助者正確引導自己的方式 

若協助者用錯誤的引導方式引導自己（視障者），如：牽自己

（視障者）的手，禮貌性地請他放開自己的手，告訴對方：「請讓

我握著你的手肘，讓我在你的左（右）後側方跟著你走就可以，

沿路如果有什麼狀況也請你跟我說一下，謝謝」。 

3. 實際演練 

  教師設計各種情境讓視障學生練習求助技巧與被拒絕後的回應。 

六、綜合活動 

情境（一）：利用人導法到同樓層其他教室 

教師以人導法帶領視障學生行走於校園中，行進過程中遇轉彎處練

習轉向；於不同路段練習換邊讓視障學生走於安全側。 

情境（二）：利用人導法到不同樓層其他教室 

教師於下課時間（或人潮多的時間）以人導法帶領視障學生往返一

樓原班教室至二樓自然科教室，途中遇轉彎處練習轉向、練習換邊讓學

生靠近樓梯扶手側與練習上下樓梯、人多擁擠處使用窄巷通行技能。 

情境（三）：求助技巧練習 

1. 旁人主動詢問是否要幫忙，若需要他人幫忙，告知協助者引導自己
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的方式，到達目的後致謝。 

2. 自己尋找旁人協助 

（1）旁人願意協助，若協助者以錯誤方式引導自己，需告訴協助者

正確引導自己的方式，到達目的地後致謝。 

（2）被拒絕時禮貌致謝，再尋求其他人協助或思考其他可行方式。 
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